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令和7年度　第2回　運営推進会議
　 事業所名    デイサービスセンター南紀（地域密着型通所介護）
   日時　　　　　 令和７年　４月２５日（金）　
   開催場所     ：　特別養護老人ホーム成実園内


　 出席者
	区分
	人数
	区分
	人数

	利用者代表
	0名
	白浜町職員
	2名

	利用者の家族
	2名
	知見を有する者
	1名

	地域住民の代表
	0名
	事業所職員
	2名



議題
１　白浜町民生課介護保険係より
地域密着型サービスにおける地域との連携
　
地域密着型サービスにおいては、厚生労働省令等により地域との連携が求められています。
	指定地域密着型サービスの事業の人員、設備及び運営に関する基準（厚生労働省令第３４号）
（地域との連携等）
第三十四条
（略）
３　指定地域密着型通所介護事業者は、その事業の運営に当たっては、地域住民又はその自発的な活動等との連携及び協力を行う等の地域との交流を図らなければならない。
（略）



・地域との連携の意義
　地域密着型サービスは「住み慣れた地域での生活継続」を支える役割があり、地域と連携
することで高齢者が地域の一員として関わり続けることが重要であり、生きがいづくりや
認知症予防にもつながります。

・地域連携の例
（１）世代間交流
・近隣の保育園、小中学校などとの交流
　 ・ボランティアの受け入れ
（２）地域住民との交流
　　・施設内イベント（夏祭り、作品展など）への地域住民の参加
　　・サロン活動などの開催（体操教室、カフェ、お茶会など）
（３）地域住民との協力
　　・地域の防災訓練への参加・協力
　　・自治会、民生委員との協力
（４）開かれた場としての活用
　　・地域イベントの場としての活用
　　・広報、回覧板などによる情報提供

２　利用者登録状況
   令和6年11月　　56名
　 介護度　　要介護１→　21名　　要介護２→　10名　　要介護３→　8名
             要介護４→　 6名　　要介護５→　 5名　　
             要支援１→　 2名　　要支援２→　 4名

　 令和7年3月　　 52名
　 介護度　　要介護１→　20名　　要介護２→　10名　　要介護３→　7名
             要介護４→　 4名　　要介護５→　 5名　　
             要支援１→　 2名　　要支援２→　 4名

   令和6年10月～令和7年3月　延べ利用者数の推移（単位：人）
   令和6年10月→　437名　　11月→　434名　　12月→　447名
   令和7年  1月→　393名　　 2月→　393名　　 3月→　362名
　　　
　 令和6年10月～令和7年3月　1日の平均利用者数の推移（単位：人）
　　令和6年10月→　16.2名　　11月→　16.7名　　12月→　17.2名
    令和7年  1月→　16.4名　　 2月→　16.4名　　 3月→　14.2名

　令和7年1月頃より、入院及び施設入所の方が数名おられ利用登録が減っています。
　　曜日によって空き状況があり新規利用者の受け入れが可能な状態です





　　
令和６年度　下半期　活動報告
（誕生日会実施状況）
10月（３名）　11月（5名）　12月（6名）　　1月（4名）　2月（3名）　　3月（６名）
毎回ではないが誕生日ケーキなど栄養士と共同で作業し、記念撮影を行っています。
写真たてプレゼントは毎回行っています。

（行事実施状況）
10月　　〇生け花教室
　　　　　　〇編み物（組み合わせソース作り）
11月   〇焼き芋
        〇折り紙教室（バラのコサージュ作り）
12月   〇クリスマス会　（クリスマスプレゼント）
        〇餅つき
1月    〇新年会（紅白に分かれスゴロクゲーム）
2月　　　〇観梅ドライブ（田鶴梅林）
3月    〇桜見学ドライブ
        〇折り紙教室（「たまごびな」作り）

（令和７年度行事予定）
・南白浜小学校と交流会の日程調整中です。
・年間行事計画
　4月　〇花見　　　　　　　　　　　　　　　　10月　〇運動会
　　　　　〇料理教室（カレーライス）　　　　      〇秋祭り
　5月　〇作業レクリエーション        11月　〇紅葉見学
　　　　　〇生け花教室　　　　　　　　　　　　12月　〇クリスマス会
　　　　　〇防災訓練　　　　　　　 令和8年1月 〇新年会
　6月　〇紫陽花見学                 2月　〇観梅ドライブ
　　　7月　〇七夕会　　　　　　　　　　　　　　　　3月　〇ひな祭り
　　　8月　〇かき氷
　　　　　　　〇生け花教室
　　　9月　〇敬老会
　　　　　　　〇防災訓練

※法人職員の講師による歌謡レクリエーションを月2回行っていましたが、令和7年3月で退職となり4月以降は行えていません。
外部依頼で、デイサービスを定年退職された方に来ていただき、お茶会を開催してもらいお茶を点ててもらいました。利用者の方も「懐かしいよ」「私もしたことある」等、楽しそうにお茶を点てて下さりました。

（研修）
ジョブメドレーアカデミーにて動画研修を行い、理解テストも行っています。
10月　ハラスメント（基本、管理者、経験者コース）
11月　感染症・食中毒の予防と蔓延防止　精神的ケア・ストレスケア　
感染予防対策（事業所内研修を実施）
12月　緊急時の対応
1月　　BCP研修　福祉車両安全運航研修
2月　　身体拘束等廃止の取り組み　認知症ケア　高齢者虐待防止（事業所内研修）
3月　　事故防止について

（会議）
法人防災委員会議をはじめ、事業所内委員会（感染委員・防災委員・虐待委員と各委員で会議を行いました。）
BCPの見直し、令和７年度の防災計画について（自然災害や感染症など事業所内で会議を行っています）

相談及び苦情受付・事故報告
（苦情報告）
1月1件　利用中の歯ブラシ紛失についてについて
（対応）
本人様、家族様に謝罪し、事業所にて新しい歯ブラシを準備しました。今後の対応として口腔ケアチェックシートにて歯ブラシの紛失がないか確認します。
（事故報告）
1月　1件　女性利用者が夕方帰宅前に帽子を取ろうとして転倒。
（対応）
ケアマネに報告　家人様に直接説明し謝罪を行いました。その後の対応として、家人様の介護負担軽減の為、老健ショート、リハビリを利用されていました。
5月より再開されます。※夕方帰宅前には帰る準備をされる利用者が席を立ったりとされ転倒リスクが増える為に注意をしていき対応しています。
（ヒヤリハット報告）
1月　（1件）　　2月　（2件）　　3月　（4件）　発生
1件の事例報告

食事について
原材料費の高騰もあり、これまで食材の見直しや業務効率化を図り、食費の維持に努めてまいりましたが、原材料費の値上げが続き、厳しい状況となっております。食事の
内容を維持するために、4月1日より食費の値上げを行いました。
550円→６００円（新価格）
品数を増やしたり、おやつでは「和菓子」「洋菓子」おやつ作り作業を利用者様と共に
行っています。利用者様から「おいしい」との声も届いています。

（意見交換）
Q　利用者でどこの地区から来られるのが多いか？
A　　田辺市、上富田町からの利用者もあられますが、白浜町内からが多いです。

Q　歌謡レクリエーションが中止となり、代わるイベントはあるのか？
A　只今検討中です。お茶会や生け花教室を開催しており、利用者様からは好評です。日常のレクなどでカラオケ機を使用し歌を歌う事や歌詞カードを見ながら歌うことも行っています。

Q　地域の交流など参加されていますか？
A　法人単位となりますが、年1回地域の方の参加型の合同防災訓練を開催しています。地域住民の方が参加してもらえるように検討しております。
　　地区の防災活動にも積極的に参加していきたいと思います。


